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PREAMBULA

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez Towarzystwo Przyjaciot Dzieci
Oddziat Miejski w Mielcu w tym pracownikéw Placowki Wsparcia Dziennego w Mielcu z
siedzibg Chopina 8/104 i Warnenczyka 3 jest dziatanie dla dobra matoletniego i w jego
najlepszym interesie.

Wszyscy pracownicy Placowki traktuja matoletniego z szacunkiem oraz uwzgledniaja jego
potrzeby.

Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec maloletniego przemocy
w jakiejkolwiek formie.

Kazdy pracownik, realizujac te cele, dziala w ramach obowigzujacego prawa, przepisow

wewngetrznych Placowki Wsparcia Dziennego TPD w Mielcu oraz swoich kompetencji.



Akty prawne na podstawie, ktorych oparte sg Standardy Ochrony Matoletnich:

1) Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle
seksualnym (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.);

2) Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606);

3) Ustawa z dnia 9 marca 2023 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t. j. Dz. U.
z 2023 r. poz. 535);

4) Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (t. j. Dz. U z 2022 r. poz. 1138 ze zm.);

5) Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogodlne Naroddéw
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989 r. (t. j. Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.);

6) Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia z dnia 6 wrze$nia 2023 r. w sprawie procedury
"Niebieskie Karty" oraz wzorow formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. z 2023 r. poz.
1870).


https://sip.lex.pl/#/act/18316848/3362644
https://sip.lex.pl/#/act/16794487/32297

ROZDZIAL 1
PODSTAWOWE TERMINY

§ 1.
Ilekro¢ w niemniejszych Standardach jest mowa bez blizszego okre$lenia o:

1) Placowce, jednostce — nalezy przez to rozumie¢ Placowke Wsparcia Dziennego TPD w
Mielcu w Mielcu.

2) Pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ osob¢ zatrudniong na podstawie umowy
o prace, umowy o dzieto, umowy zlecenia, umowy wolontariackiej w Placowce Wsparcia
Dziennego TPD w Mielcu.

3) Personelu placowki - nalezy przez to rozumie¢ wszystkich pracownikow
pedagogicznych oraz wszystkich pracownikow administracji i obstug zatrudnionych w
Placowce Wsparcia Dziennego TPD*“ w Mielcu.

4) Prezesie —nalezy przez to rozumie¢ osobe reprezentujaca Towarzystwo Przyjaciol Dzieci
Oddziat Miejski w Mielcu.

5) Kierowniku- nalezy przez to rozumie¢ osobe kierujaca Placowka Wsparcia Dziennego
TPD
w Mielcu.

6) Partnerze wspolpracujacym z Placéwka — nalezy przez to rozumiec¢ osoby wykonujace
zadania zlecone na terenie Placowki na mocy odrebnych przepisow.

7) Maloletnim — nalezy przez to rozumie¢ zgodnie z kodeksem cywilnym osobg od
urodzenia do ukonczenia 18 roku zycia;

8) Opiekunie wychowanka — nalezy przez to rozumie¢ osobg uprawniong do reprezentacji
i stanowieniu o matoletnim, w szczeg6lnosci jego przedstawiciel ustawowy (rodzic,
opiekun prawny oraz osoby (podmioty) sprawujace piecze¢ zastepcza nad matoletnim);

9) Przedstawiciel ustawowy — nalezy przez to rozumie¢ rodzica badz opiekuna
posiadajacego petnie wtadzy rodzicielskiej lub opiekuna prawnego (osobe reprezentujaca
matoletniego, ustanowiong przez sad, w sytuacji, gdy rodzicom nie przystuguje wiadza
rodzicielska lub gdy rodzice nie zyj3);

10) Zgodzie opiekuna maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ zgode co najmniej jednego
z rodzicow matoletniego.

11) Krzywdzeniu maloletniego — nalezy rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na szkode maloletniego przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika
zatrudnionego w TPD OM w Mielcu lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego
zaniedbywanie. krzywdzeniem jest:

a) przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢ m. in. ztamania, siniaki,
rany ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze
spowodowac utrate zdrowia badz tez zagrazac zyciu,



b) przemoc emocjonalna — to powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie
maloletniego, nieustanna krytyka, wcigganie matoletniego w konflikt osob dorostych,
manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie matoletniemu wymagan
1 oczekiwan, ktorym nie jest on w stanie sprostac,

c) przemoc seksualna — to angazowanie matoletniego w aktywnos$¢ seksualng przez
osobe dorostg. Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem
fizycznym
(np. dotykanie matoletniego, wspotzycie z matoletnim) oraz zachowania bez kontaktu
fizycznego (np. pokazywanie maloletniemu materiatdow pornograficznych,
podgladanie, ekshibicjonizm),

d) przemoc ekonomiczna — to niezapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju
dziecka, m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy
schronienia, w ramach $rodkéw dostepnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna
z form zaniedbania,

e) zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych
i emocjonalnych matoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie
mu odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa,
braku dozoru nad wypetnianiem obowigzku szkolnego;

12) dane osobowe dziecka — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje umozliwiajace
identyfikacj¢ wychowanka.

ROZDZIAL. 2

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY
WYCHOWANKAMI/UCZESTNIKIEM ZAJEC,
A PERSONELEM PLACOWKI

§2.
1. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikoéw:

1) Prezes/Kierownik placoOwki przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed
dopuszczeniem osoby do innej dziatalno$ci zwigzanej z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem uczniow lub z opieka nad nimi, zobowigzany jest do
uzyskania informacji, czy dane tej osoby sg zamieszczone W Rejestrze z dostgpem
ograniczonym lub Rejestrze osob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu maloletnich ponizej lat 15 wydata
postanowienie o wpisie w Rejestr, przedklada rowniez informacje z krajowego Rejestru
Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale 19 1 25 Kodeksu Karnego.



2) Rejestr osob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie
w Rejestr, jest ogolnodostepny - nie wymaga zaktadania konta;

3) Informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego Prezes/Kierownik
Placowki drukuje i sktada do czeSci A akt osobowych, zwigzanych z nawigzaniem
stosunku pracy. To samo dotyczy Rejestru osob, w stosunku do ktoérych Panstwowa
Komisja do spraw wyjasniania przypadkoéw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci
seksualnej 1 obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15, wydata postanowienie
0 wpisie w Rejestr. Przy czym w przypadku tego drugiego Rejestru wystarczy
wydrukowac strong internetowa, na ktérej widnieje komunikat, ze dana osoba nie figuruje
W rejestrze;

4) Prezes/Kierownik Placowki od kandydata pobiera informacj¢ z Krajowego Rejestru
Karnego
o niekaralnosci;

5) Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas przedktada rowniez
informacj¢ z rejestru karnego panstwa, ktorego jest obywatelem, uzyskiwang do celow
dziatalnos$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi, badz
informacj¢ z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania
informacji dla wyzej wymienionych celow;

6) Prezes/Kierownik pobiera od kandydata o$wiadczenie z panstwa/panstw (innych niz
Rzeczypospolita Polska), w ktorych zamieszkiwal w ostatnich 20 latach pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej;

7) Jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas
kandydat sktada, pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej, o§wiadczenie o tym fakcie wraz
z o$wiadczeniem, Ze nie byt prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego innego
orzeczenia, w ktorym stwierdzono, 1z dopuscil si¢ takich czyndéw zabronionych, oraz ze
nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub
ustawy, stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych
z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi;

8) Pod os$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie
oswiadczenie o nastepujacej tresci: Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za
zlozenie falszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastgpuje pouczenie organu
o odpowiedzialnosci karnej za ztozZenie falszywego oswiadczenia.

. Wzor os$wiadczenia o niekaralnosci oraz o toczacych si¢ postepowaniach
przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych stanowi zalacznik 1 do niniejszych
Standardow.



§ 3.

. Zasady bezpiecznych relacji personelu placowki z jego wychowankami/uczestnikami zajeé:

1) podstawowg zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel placowki jest
dziatanie dla dobra wychowanka/ uczestnika zaje¢ i w jego interesie. Personel traktuje
wychowanka/uczestnika zaje¢ z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢ 1 potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec wychowanka/uczestnika zajec
w jakiejkolwiek formie;

2) zasady bezpiecznych relacji personelu z wychowankami obowigzuja wszystkich
pracownikow, stazystdw 1 wolontariuszy oraz osoby bedace na praktyce;

3) znajomos$¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia, ktorego
wzor stanowi zalacznik nr 2 do niniejszych Standardow.

. Pracownik placowki zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji
z wychowankami/uczestnikami zaj¢¢ i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja,
komunikat badz dziatanie wobec wychowanka/uczestnika zaje¢, sa odpowiednie do sytuacji,
bezpieczne, uzasadnione i1 sprawiedliwe wobec innych wychowankow/uczestnikow zajec.

. Pracownik placéwki w kontakcie z wychowankami/uczestnikami zajeé:
1) zachowuje cierpliwo$¢ i odnosi si¢ do wychowanka/uczestnika zaje¢ z szacunkiem;

2) uwaznie wystuchuje wychowankow/uczestnikow zajec i stara si¢ udziela¢ im odpowiedzi
dostosowanej do sytuacji i ich wieku;

3) nie zawstydza wychowanka/uczestnika zaj¢c, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;
4) nie krzyczy, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);

. nie ujawnia drazliwych informacji o wychowankach/uczestnikach zaj¢¢, osobom do tego
nieuprawnionym, dotyczy to rdéwniez ujawniania ich wizerunku. Decyzje dotyczace
wychowanka/uczestnika zaje¢ powinny zawsze uwzglednia¢ jego oczekiwania, ale rowniez
bra¢ pod uwage bezpieczenstwo pozostaltych wychowankow/uczestnikow zajec.

. Wychowanek/uczestnik zaje¢ ma prawo do prywatnosci. Odstapienie od zasad poufnosci
kazdorazowo musi by¢ uzasadnione, a wychowanek/ uczestnik zaje¢ o takim fakcie
powinien by¢ jak najszybciej poinformowany.

. W przypadku konieczno$ci rozmowy z wychowankiem/uczestnikami zaje¢ na osobnosci,
pracownik powinien pozostawi¢ uchylone drzwi badZz poprosi¢ innego pracownika
0 uczestniczenie w rozmowie - nie dotyczy to psychologa

. Pracownikowi placowki nie wolno w obecnosci wychowankow/uczestnikow zajeé
niestosownie zartowaé, uzywa¢ wulgaryzmoéw, wykonywac¢ obrazliwych gestow,
wypowiadac tresci o zabarwieniu seksualnym.

. Pracownikowi placowki nie wolno wykorzystywac przewagi fizycznej ani stosowac grozb.



9.

10

11.

12.

Pracownik placowki zobowigzany jest do rownego traktowania, wychowanka/uczestnika
zajec, niezaleznie od ich plci, orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy
tez niepetnosprawnosci.

. Pracownik placéwki zobowigzany jest do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych

w zwiazku z pelniong funkcja lub wykonywang praca, dotyczacych zdrowia, potrzeb
rozwojowych 1 edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych, seksualno$ci, orientacji
seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladow politycznych, przekonan
religijnych lub §wiatopogladéw wychowankoéw/uczestnikéw zajec.

Pracownik placowki nie moze utrwala¢ wizerunkow wychowankow/uczestnikow zajec,
w celach prywatnych, réwniez zawodowych, jezeli opiekun wychowanka/uczestnika zaje¢,
nie wyrazil na to zgody.

Pracownikowi zabrania si¢ przyjmowania prezentow od wychowankow/uczestnikéw
zaj¢é, oraz ich opiekunow.

§ 4.

Pracownikowi Placowki bezwzglednie zabrania si¢ (pod grozbg kary, w tym wiezienia i utraty

pracy):

1) nawigzywac relacji seksualnych z wychowankami/uczestnikami zajec;

2) sktada¢ wychowankowi/uczestnikowi zaje¢, propozycji o charakterze seksualnym
1 pornograficznym, w tym rowniez udostepniania takich tresci;

3) proponowa¢ wychowankom/uczestnikom zaje¢¢ alkoholu, wyrobow tytoniowych i innych
uzywek (narkotykow, tzw. dopalaczy).

§ 5.

Pracownik zobowigzany jest do zapewnienia wychowankom/uczestnikom zajeé, ze
w sytuacji, kiedy poczuja si¢ niekomfortowo otrzymaja stosowng pomoc, zgodng
z instrukcja jej udzielania.

Wychowawcy  zobowigzani sa do przedstawienia wychowankom/uczestnikom zajgé
Standardow Ochrony Matoletnich, ktére obowigzujag w placowce 1 zapewnienia ich, iz
otrzymaja odpowiednig pomoc w sytuacjach tego wymagajacych.

W  przypadku, kiedy pracownik zauwazy niepokojace zachowanie lub sytuacje,
zobowigzany jest obligatoryjnie w przypadku delikatnych spraw, gdzie jest podejrzenie
0 nieprzestrzeganiu Standardow poinformowania Prezesa/Kierownika placowki (np.
zauroczenie  wychowanka/uczestnika zaje¢ w  pracowniku, badz pracownika
w wychowanku/uczestniku zajec.

§ 6.

Kazde, przemocowe zachowanie wobec wychowanka/uczestnika zajec¢ jest niedozwolone.

Nie mozna wychowanka/uczestnika zaje¢ popychacé, bi¢, szturchac, itp.



3. Pracownikowi nie wolno dotyka¢ wychowanka/uczestnika zaje¢ w sposob, ktory mogtby
zosta¢  nieprawidlowo  zinterpretowany. Jesli w  odczuciu = pracownika,
wychowanek/uczestnik zaje¢ potrzebuje np. przytulenia, powinien mie¢ kazdorazowo
uzasadnienie  zaistnialej  sytuacji  oraz  swojego  zachowania = wzgledem
wychowanka/uczestnika zaje¢.

4. Kontakt fizyczny z wychowankiem/ uczestnikiem zaje¢ nigdy nie moze by¢ niejawny badz
ukrywany, wigzac¢ si¢ z jakgkolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy.

5. Pracownik nie powinien angazowac si¢ w zabawy typu: taskotanie, udawane walki, brutalne

zabawy fizyczne itp.

6. Pracownik, ktory ma §wiadomosé, iz wychowanek/ uczestnik zajeé, doznat jakiej$ krzywdy
np. znecania fizycznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania
szczegolne] ostroznosci w kontaktach z wychowankiem/uczestnikiem zaje¢, wykazujac
zrozumienie
i wyczucie.

7. Niedopuszczalne jest rowniez spanie pracownika w jednym 16zku lub pokoju
z wychowankiem/uczestnikiem zaje¢ podczas wycieczek.

8. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika
z wychowankiem. Do sytuacji takich zaliczy¢ mozna:

Pomoc  wychowankowi/uczestnikowi  zaje¢  niepelnosprawnemu w  czynnosciach
higienicznych, jesli typ niepelnosprawnosci tego wymaga, a wychowanek/uczestnik zajgé
1 jego opiekun wyrazi zgode; pomoc wychowankowi/uczestnikowi zaj¢¢ niepetnosprawnemu
w spozywaniu positkow;

pomoc niepetnosprawnemu wychowankowi/uczestnikowi zaje¢ w poruszaniu si¢ po Placowce.

§7.

1. Kontakt poza godzinami pracy z wychowankami/uczestnikami zaje¢ jest co do zasady
zabroniony.

2. Nie wolno zaprasza¢ wychowankow/uczestnikow zaje¢ do swojego miejsca zamieszkania,

Jesli zachodzi koniecznos¢ kontaktu z wychowankiem/uczestnikiem zaj¢¢, opiekunem lub
tez nauczycielem poza godzinami pracy Placowki, dozwolone sg $rodki:

1) stuzbowy telefon;
2) stuzbowy e-mail;
3) stuzbowy komunikator;

3. W przypadku, gdy pracownika tacza z wychowankiem/uczestnikiem zaje¢ lub jego
opiekunem relacje rodzinne lub towarzyskie, zobowigzany on jest do zachowania petnej
poufnosci, w szczegdlnosci do utrzymania w tajemnicy spraw dotyczacych innych

wychowankow/uczestnikow zajec, opiekundéw i pracownikow.



ROZDZIAL 3

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIMI W PLACOWCE

ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE MALOLETNICH

§ 8.

1. Zasady bezpiecznych relacji migdzy matoletnimi:

1) Wychowankowie/uczestnicy zaje¢, majg prawo do przebywania w bezpiecznym

2) srodowisku w ktorym przebywajg poza szkota;

3) Pracownicy placowki chronig wychowankow/uczestnikow zaje¢ 1 zapewniajg im
bezpieczenstwo;

4) Wychowankowie/uczestnicy zaje¢ majg obowigzek przestrzegania zasad i norm
zachowania okreslonych w Statucie i Regulaminie Placowki.

5) Wychowankowie/uczestnicy zaje¢, uznaja prawo innych uczestnikoéw do odmiennosci

1 zachowania tozsamosci ze wzgledu na:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe,
religie,

status ekonomiczny,

cechy rodzinne,

wiek,

ptec,

orientacje seksualna,

cechy fizyczne, niepetnosprawnos¢;

nie naruszaja praw innych wychowankdéw/ uczestnikdw zaje¢ - nikogo nie dyskryminuja ze

wzgledu na jakakolwiek jego odmiennos¢;

zachowanie i postepowanie wychowankow/ uczestnikow zaje¢ wobec kolegoéw/ innych os6b

nie narusza ich poczucia godnosci/ wartosci osobistej. Wychowankowie/uczestnicy zaje¢ sg

zobowigzani do respektowania praw i wolnosci osobistych swoich kolegdw i kolezanek, ich

prawa do wilasnego zdania, do poszukiwan i popetniania btedéw, do witasnych pogladow,

wygladu 1 zachowania - w ramach spotecznie przyjetych norm 1 wartosci;

kontakty miedzy wychowankami/uczestnikami zaj¢¢ cechuje zachowanie przez nich wysokiej

kultury osobistej, np. uzywanie zwrotow grzeczno$ciowych typu prosze, dziekuje,

przepraszam, uprzejmos$¢, zyczliwos¢, poprawny, wolny od wulgaryzmow jezyk, kontrola



swojego zachowania i emocji, wyrazanie sagdow 1 opinii w spokojny sposob, ktory nikogo nie
obraza i nie krzywdzi;

wychowankowie/uczestnicy zaje¢ buduja wzajemne relacje poprzez niwelowanie
konkurencyjno$ci miedzy soba w roznych obszarach zycia, wzajemne zrozumienie oraz
konstruktywne, bez uzycia sity rozwigzywanie problemow i konfliktow migdzy sobg, akceptuja
I Szanujg siebie nawzajem;

wychowankowie/uczestnicy zaje¢ okazuja zrozumienie dla trudnosci 1 problemow
kolegow/kolezanek i oferujg im pomoc, nie kpia, nie szydzg z ich stabosci, nie wysSmiewajg ich,
nie krytykuja;

W kontaktach migdzy soba wychowankowie/uczestnicy zaj¢¢ nie zachowuja si¢ prowokacyjnie
i konkurencyjnie, nie powinni réwniez mie¢ poczucia zagrozenia czy odczuwac¢ wrogosci ze
strony kolegow;

Wychowankowie/uczestnicy zaje¢ maja prawo do wiasnych pogladow, ocen i spojrzenia na
Swiat oraz wyrazania ich, pod warunkiem, ze sposob ich wyrazania wolny jest od agresji
1 przemocy oraz nikomu nie wyrzadza krzywdy.

Bez wzgledu na powod, agresja 1 przemoc fizyczna, stowna (w tym uzywanie wulgaryzméow)
lub psychiczna wsrod wychowankow/uczestnikow zaje¢ nie moze by¢ przez nikogo
akceptowana lub usprawiedliwiona.

Wychowankowie/uczestnicy zaje¢, nie majg prawa stosowa¢ z jakiegokolwiek powodu
stownej, fizycznej 1 psychicznej agresji i przemocy wobec innych wychowankoéw/ uczestnikow
zajgc.

Wychowankowie/uczestnicy zajg¢¢, maja obowigzek przeciwstawiania si¢ wszelkim przejawom
brutalno$ci 1 wulgarnosci oraz informowania pracownikow placowki o zaistnialych
zagrozeniach.

Jesli wychowanek/uczestnik zaje¢, jest §wiadkiem stosowania przez innego wychowanka/
uczestnika zaje¢ jakiejkolwiek formy agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nia,
np.:, szuka pomocy osoby dorostej w czasie jak najkrétszym od zdarzenia

Wszyscy wychowankowie /uczestnicy zaje¢ znaja obowigzujace w placowce procedury
bezpieczenstwa - wiedza, jak zachowywaé¢ si¢ w sytuacjach, ktore zagrazaja ich
bezpieczenstwu lub bezpieczenstwa innych. Wiedza do kogo moga si¢ gdzie i do kogo

dorostego mogg si¢ zwrdci¢ o pomoc.



§9.

1. Niedozwolone zachowania matoletnich w placowce.

1) stosowanie agresji i przemocy wobec wychowankow/ uczestnikow zajec /innych osob:

a) agresji i przemocy fizycznej w roznych formach, np.:

b)

bicie, uderzenie, popychanie, kopanie, opluwanie,

wymuszenia

fizyczne zaczepki,

zmuszanie innej osoby do podejmowania niewlasciwych dziatan,

rzucanie w kogo$ przedmiotami,

agresji 1 przemocy slownej w roznych formach, np.:

obelgi, wyzwiska, wulgaryzmy
wysmiewanie, drwienie, szydzenie ,
bezposrednie obrazanie,

plotki 1 obrazliwe Zarty,
przedrzeznianie,

grozby i wymuszenia,

agresji i przemocy psychicznej w roznych formach, np.:

ponizanie,
wykluczanie,
izolacja,
milczenie,
manipulowanie,

pisanie na $cianach (np. w toalecie lub na korytarzu, na meblach 1 innych
sprzetach),

naduzywanie swojej przewagi nad inng osoba,
wulgarne gesty,

sledzenie/szpiegowanie,

obrazliwe SMSy 1 MMSy,

wiadomosci na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania.



ROZDZIAL 4
ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA
WYCHOWANKOW/ UCZESTNIKOW ZAJEC
§ 10.

1. Pracownicy placowki posiadaja wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracaja
uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich. Takie jak:

1) wychowanek/uczestnik zaje¢ jest czesto brudny, nieprzyjemnie pachnie; jest glodny,

2) wychowanek/uczestnik  zaje¢ pozbawiony jest potrzebnej mu opieki medycznej,
szczepien, okularéw itp.;

3) wychowanek/uczestnik nie posiada przyborow szkolnych, odziezy 1 butéw
dostosowanych do warunkow atmosferycznych;

4) ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktorych pochodzenie trudno jest
wyjasni¢. Obrazenia sg w roznej fazie gojenia;

5) podawane przez wychowanka/uczestnika zaj¢¢ wyjasnienia dotyczace obrazen wydaja
si¢ niewiarygodne, niemozliwe, niespdjne itp., wychowanek/ uczestnik zaje¢ czgsto je
Zmienia;

6) boi si¢ rodzica lub opiekuna, boi si¢ przed powrotem do domu;

7) wychowanek/uczestnik zaje¢ wzdryga sig, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

8) wychowanek/uczestnik zaje¢¢ cierpi na powtarzajgce si¢ dolegliwosci somatyczne: bole
brzucha, glowy, mdtosci itp.;

9) wychowanek/uczestnik zajeé¢ jest bierny, wycofany, ulegly, przestraszony, depresyjny
itp. lub zachowuje si¢ agresywnie, buntuje si¢, samookalecza si¢ itp.;

10) uzywa $rodkow psychoaktywnych;

11) w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu u wychowanka/uczestnika zajgé
zaczynaja dominowac elementy/motywy seksualne;

12) wychowanek/uczestnik zaj¢¢ jest rozbudzony seksualnie niestosownie do sytuacji i
wieku;

13) wychowanek/uczestnik zaje¢ ucieka z domu;
14) nastgpita naglta i wyrazna zmiana zachowania wychowanka /uczestnika zajec¢;
15) wychowanek /uczestnik zajg¢ méwi o przemocy.

2. Jezeli z objawami u wychowanka /uczestnika zaje¢ wspotwystepuja okre§lone zachowania
rodzicéw lub opiekunow, to podejrzenie, ze wychowanek / uczestnik zajec jest krzywdzony
jest szczegolnie uzasadnione. Niepokojace zachowania rodzicow to:

1) rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujace lub sprzeczne informacje lub odmawia
wyjasnien przyczyn obrazen wychowanka /uczestnika zajec;



2) rodzic (opiekun) odmawia, nie utrzymuje kontaktow z osobami zainteresowanymi losem
wychowanka/uczestnika zajec;

3) rodzic (opiekun) moéwi o maloletnim w negatywny sposob, ciagle obwinia, poniza
strofuje (np.: uzywajac okreslen takich jak ,,idiota”, ,,gnojek”, ,,géwniarz”);

4) rodzic (opiekun) poddaje matoletniego surowej dyscyplinie lub jest nadopiekunczy lub
zbyt poblazliwy lub odrzuca matoletniego;

5) rodzic (opiekun) nie interesuje si¢ losem i problemami matoletniego;

6) rodzic (opickun) czesto nie potrafi poda¢ miejsca, w ktorym aktualnie przebywa
matoletni;

7) rodzic (opiekun) jest apatyczny, pograzony w depresji;
8) rodzic (opiekun) zachowuje si¢ agresywnie;

9) rodzic (opiekun) ma zaburzony kontakt z rzeczywisto$cig np. reaguje nieadekwatnie do
sytuacji;

10) wypowiada si¢ niespdjnie;
11) rodzic (opiekun)/osoba dorosta nie ma $wiadomosci lub neguje potrzeby matoletniego;
12) rodzic (opiekun) faworyzuje jedno z rodzenstwa;

13) rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub
werbalnym;

14) rodzic (opiekun) naduzywa alkoholu, narkotykow lub innych srodkéw odurzajacych.

3. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka, pracownicy placowki podejmuja
r0Zmowe
Z rodzicami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich do
szukania stosownej pomocy.

4. Pracownicy placowki monitoruja sytuacje i dobrostan wychowanka/uczestnika zajec¢



ROZDZIAL 5

ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA WYCHOWANKA/UCZESTNIKA ZAJEC PRZEZ
PRACOWNIKA, OSOBE TRZECIA.

§ 11.
1. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia  krzywdzenia
wychowanka/uczestnika zaje¢ przez osoby trzecie, zwigzane z Placowka tj. pracownicy

placéwki, wolontariusze, organizacje i firmy wspodlpracujace z Placowka:

1) jesli pracownik podejrzewa, ze wychowanek/uczestnik zaje¢ doswiadcza przemocy
z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie,
zobowigzany jest do zapewnienia matoletniemu bezpiecznego miejsca i odseparowania
go od osoby stwarzajacej zagrozenie. Pracownik zobowigzany jest do zawiadomienia
policji pod nr 112 lub 997, a w przypadku podejrzenia innych przestgpstw do
poinformowania policji lub prokuratury o mozliwosci popehienia przestepstwa.
W przypadku zawiadomienia telefonicznego pracownik zobowigzany jest poda¢ swoje
dane, dane wychowanka/uczestnika zaje¢ oraz dane osoby podejrzanej o krzywdzenie
oraz opis sytuacji z najwazniejszymi faktami. W przypadku zawiadomienia o mozliwosci
popelnienia przestgpstwa zawiadomienie adresuje si¢ do najblizsze] jednostki,

w zawiadomieniu podaje si¢ dane jak w przypadku zawiadomienia telefonicznego;

2) jesli pracownik podejrzewa, ze wychowanek/uczestnik zaje¢ do§wiadczyt jednorazowo
przemocy fizycznej lub psychicznej (np. popychanie, klapsy, ponizanie, o§mieszanie),
zobowigzany jest do zadbania o bezpieczenstwo wychowanka /uczestnika zajgc

1 odseparowania go od osoby krzywdzace;.

2. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia ucznia przez

osobe nieletnig:

1) jesli pracownik podejrzewa, ze wychowanek/uczestnik zaje¢ do$wiadcza przemocy
z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie,
zobowigzany jest do zapewnienia wychowankowi/ Dbezpiecznego miejsca
1 odseparowania go od osoby stwarzajacej zagrozenie. Ponadto, zawiadamia kierownika
placowki, aby przeprowadzit rozmowe, a jesli to niemozliwe sam przeprowadza rozmowe
z opiekunami wychowanka/uczestnika zaje¢ 1 osoby nieletniej podejrzanej o czyn

zabroniony. Jednocze$nie powiadamia najblizszy sad rodzinny lub policj¢ wysytajac



zawiadomienie o mozliwosci popetienia przestepstwa, podajac dane jak w przypadku

opisanym w § 11 ust.1;

2) jesli pracownik podejrzewa, ze wychowanek/uczestnik zaje¢ doswiadczyt jednorazowo
przemocy fizycznej lub psychicznej ze strony osoby nieletniej, zobowigzany jest do
zadbania o bezpieczenstwo wychowanka /uczestnika zaj¢¢ 1 odseparowania go od osoby
krzywdzacej. Ponadto zawiadamia kierownika Placowki, aby przeprowadzit rozmowe,
a jesli to niemozliwe sam przeprowadza rozmowe z opiekunami wychowanka/uczestnika
zaje¢ 1 osoby nieletniej podejrzanej i opracowuje dzialania naprawcze. W przypadku
braku poprawy powiadamia lokalny sad rodzinny, wysytajac wniosek o wglad w sytuacje
rodziny.

3. Schemat  podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia  krzywdzenia

wychowanka/uczestnika zaje¢ przez jego rodzicow/opiekunéw prawnych:

1) jesli pracownik podejrzewa, ze wychowanek/uczestnik zaje¢ doswiadczyt jednorazowo
przemocy fizycznej lub psychicznej ze strony rodzica/opiekuna prawnego, zobowigzany
jest do zadbania o bezpieczenstwo wychowanka/uczestnika zaje¢. Ponadto zawiadamia
kierownika placowki, aby przeprowadzil rozmowe, a jesli to niemozliwe sam
przeprowadza rozmowe z rodzicami/opiekunami prawnymi wychowanka/uczestnika
zajec. Informuje o mozliwosci udzielenia wparcia psychologicznego. W przypadku braku
wspolpracy z rodzicami/opiekunami prawnymi lub powtarzajgcej si¢ przemocy,
zobowigzany jest do powiadomienia wtasciwego osrodka pomocy spotecznej (na pismie
lub mailowo), jednoczes$nie sktada wniosek do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje

rodziny;

2) jesli pracownik podejrzewa, ze maloletni jest zaniedbany lub jego rodzice/opiekunowie
prawni s3 niewydolni wychowawczo, powinien zadba¢ o bezpieczenstwo
wychowanka/uczestnika zajg¢. Powinien powiadomi¢ kierownika placowki oraz
porozmawia¢ z opiekunem, proponujagc mu mozliwos¢ wsparcia psychologicznego.
Jesli sytuacja wychowanka/ uczestnika zaje¢ si¢ nie poprawi, zobowigzany jest
zawiadomi¢ os$rodek pomocy spotecznej. jednoczesnie sktada wniosek do sadu

rodzinnego o wglad w sytuacj¢ rodziny;



§ 12.

1. Kazdy ujawniony lub zgloszony incydent lub zdarzenie zagrazajace dobru nieletniego
wychowanka/uczestnika zaje¢, na temat ktorego Placowka posiada wiedze zostaje
odnotowany poprzez uzupetnienie Karty Interwencji, ktorej wzor stanowi zalacznik nr 3.

2. Karty interwencji o ktorych mowa w ust. 1 przechowywane sag w specjalnie na ten cel
przygotowanej Ksiedze Zdarzen.

ROZDZIAL 6
ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH MALOLETNIEGO

§13.
Dane osobowe matoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dna 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
1Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych):

1) pracownik placowki ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktore
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych

przed nieuprawnionym dostepem;

2) dane osobowe wychowanka/uczestnika zaje¢ sa udostgpniane wylacznie osobom

1 podmiotom uprawnionym na podstawie odrgbnych przepisow;

§ 14.

Pracownik placowki moze wykorzysta¢ informacje o wychowanku/uczestniku zaje¢ w celach
szkoleniowych lub edukacyjnych wylacznie z zachowaniem anonimowos$ci oraz w sposob
uniemozliwiajacy identyfikacje.

§ 15.

1. Pracownik placowki nie udostepnia przedstawicielom medidéw informacji o matoletnim ani
0 jego opiekunie.

2. Pracownik placowki nie kontaktuje przedstawicieli mediow z matoletnim, nie wypowiada
si¢ w kontakcie z przedstawicielami medidw o sprawie maloletniego lub jego opiekuna.
Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik placowki jest przeswiadczony, ze jego
wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana.



§ 16.
1. W celu realizacji materialu medialnego mozna udostgpni¢ mediom wybrane pomieszczenia
placowki. Decyzje w sprawie udostgpnienia pomieszczenia podejmuje Kierownik placowki.
W sytuacji promowania dziatalnosci placowki dopuszcza si¢ po uprzedniej zgodzie

rodzica/opiekuna prawnego do uzyczenia wizerunku matoletniego.

ROZDZIAL 7
ZASADY OCHRONY WIZERUNKU WYCHOWANKA/UCZESTNIKA ZAJEC

§17.

Pracownicy placowki uznajac prawo wychowanka/uczestnika zaje¢ do prywatnosci i ochrony
dobr osobistych, zapewniajg ochrong jego wizerunku.

§ 18.

1. Pracownikowi placowki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku wychowanka/uczestnika zajg¢ (tj. filmowanie, fotografowanie) na terenie
placéwki bez pisemnej zgody opiekuna matoletniego.

2. W celu wuzyskania zgody opickuna maloletniego na utrwalanie wizerunku
wychowanka/uczestnika zaje¢, pracownik placowki moze skontaktowac si¢ z opiekunem
matoletniego 1 ustali¢ procedure uzyskania zgody.

3. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych opiekuna
maloletniego bez wiedzy i1 zgody tego opiekuna.

4. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczeg6l catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekundéw na utrwalanie wizerunku matoletniego nie
jest wymagana.

§ 19.

1. Upublicznienie przez pracownika placéwki wizerunku wychowanka/uczestnika zajec
utrwalonego w jakiejkolwiek formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga
pisemnej zgody opiekuna.

2. Przed utrwaleniem wizerunku matoletniego nalezy opiekuna poinformowac o tym, gdzie
bedzie umieszczony zarejestrowany wizerunek 1 w jakim kontekScie bedzie
wykorzystywany (np. ze umieszczony zostanie na stronie www.youtube.pl) w celach
promocyjnych.



ROZDZIAL 8

ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO
SIECI INTERNETOWEJ.

PROCEDURY OCHRONY WYCHOWANKO PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI
1 ZAGROZENIAMI W SIECI INTERNET ORAZ UTRWALONYMI
W INNEJ FORMIE

§ 20.

1. Placowka zapewnia wychowankom/uczestnikom zaj¢¢ dostep do Internetu oraz podejmuje
dziatania zabezpieczajgce wychowankow/uczestnikow zaje¢ przed dostepem do tresci, ktore
moga stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju.

2. Placéwka zapewnia personelowi i wychowankom mozliwo$¢ korzystania z Internetu
w czasie  trwania zaje¢ oraz pracownikom poza nimi, jesli wymaga tego sytuacja;
korzystanie z Internetu jest monitorowane przez pracownikow placowki.

3. Na terenie placowki dostep dziecka do Internetu mozliwy jest w uzasadnionych sytuacjach:
Na potrzeby zaje¢ prowadzonych w placéwce.

Na potrzeby wychowanka /uczestnika zaje¢ wynikajace z obowigzku szkolnego.

4. W przypadku dostepu realizowanego podnadzorem cztonka personelu, osoba
ta ma obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.
Cztonek personelu czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu przez dzieci

podczas zajec.

ZASADY KORZYSTANIA Z TELEFONOW KOMORKOWYCH W PLACOWCE
WSPARCIA DZIENEGO TPD W MIELCU.

§ 21.

1. Wychowanek/ uczestnik zaje¢ w placowce moze korzysta¢ z telefonu komdrkowego oraz innych
urzadzen elektronicznych kazdorazowo po wcze$niejszych ustaleniach z kierownikiem placéwki lub

wychowawca zgodnie z ustalonymi ponizej zasadami.

e Wychowankowie/ uczestnicy zaje¢ na wilasng odpowiedzialno$¢ moga przynosic telefony
komoérkowe oraz inny sprzet elektroniczny po wezesniejszym uzgodnieniu z kierownikiem

i rodzicem.

Pracownicy placowki nie ponoszg odpowiedzialnosci za zaginigcie lub zniszczenie czy

kradziez sprzetu przynoszonego przez wychowanka/uczestnika zajec.



Podczas realizacji zaje¢ zakazuje si¢ filmowania, fotografowania oraz utrwalania dzwieku,
przez wychowankow/uczestnikéw zajec.

Niedopuszczalne jest nagrywanie/ fotografowanie sytuacji niezgodnych z powszechnie
przyjetymi normami etycznymi i spolecznymi oraz przesytanie tresci obrazajgcych inne
0soby.

W przypadku organizowania wycieczki wychowankowie/ uczestnicy zaje¢ korzystaja

z telefonu /lub innych urzadzen elektronicznych wytacznie w zakresie niewplywajacym na
organizacj¢ 1 przebieg tego przedsiewzigcia.

W przypadku naruszenia zasad, o ktérych mowa powyzej,

- stosuje si¢ $rodki wychowawcze ( rozmowa wychowawcza).

- przeprowadzenie zaj¢¢ na temat zwigzany z wydarzeniem.

- spotkanie edukacyjne z przedstawicielem policji od spraw nieletnich.

- rozmowa z rodzicami.

e Jesli zdarzenie ma charakter demoralizacji nieletniego kierownik powiadamia sad
rodzinny, natomiast w przypadku popelnienia czynu karalnego zawiadamia organy
Scigania.

Opiekun zaje¢/ wychowawca sporzadza notatke, powiadamia o tym fakcie rodzicow

oraz bezposredniego przetozonego.

ROZDZIAL 9
ZASADY USTALENIA PLANU WSPARCIA WYCHOWANKA /UCZESTNIKA
ZAJEC PO UJAWNIENIU KRZYWDY
§ 22.

1. Pomimo zastosowania procedury interwencji, Kierownik tworzy grupe wsparcia dla
pokrzywdzonego wychowanka/uczestnika zaje¢ w placowce.

2. W sktad grupy kazdorazowo wchodzi kierownik placowki, wychowawcy, psycholog. Grupa
moze poszerzy¢ si¢ do wiekszej liczby specjalistow w zalezno$ci od doznanej krzywdy.
3. Grupa wsparcia spotyka si¢ celem ustalenia jaka pomoc bedzie udzielana od razu oraz w
dalszej perspektywie czasu.

4. Grupa wsparcia tworzy IPD (Indywidualny Plan Dzialania), ktory stanowi dokument
zapisany i przechowywany w dokumentaciji.

5. IPD zawiera przede wszystkim informacje o podjetych dziataniach, plan spotkan
ze specjalistami/opiekunami/ oraz przypuszczalny czas trwania wsparcia.



6. Whnioski ze spotkan z psychologiem stanowig dane wrazliwe uczniow 1 nie sg dotgczane do
IPD, wyjatek stanowi sytuacja zagrozenia zycia lub zdrowia (np. o planowanym
samobdjstwie).

ROZDZIAL 10
MONITORING STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

§ 23.

1. Osobg odpowiedzialng za monitorowanie realizacji niniejszych Standardéw Ochrony
Matoletnich przed krzywdzeniem jest kierownik Placowki, lub osoba do tego wyznaczona.

2. Osoba, o ktorej mowa w ust. 1 jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Standardow
1 za reagowanie na sygnaly naruszenia Standardow oraz za proponowanie zmian
w Standardach Ochrony Matoletnich.

3. Szczegbdtowy opis ,,Standardow Ochrony Matoletnich” stanowi zalgcznik nr 8.

ROZDZIAL 11

ZASADY UDOSTEPNIANIA RODZICOM I WYCHOWANKOM/UCZESTNIKOM
ZAJEC STANDARDOW DO ZAPOZNANIA SIE Z NIMI I ICH STOSOWANIA

§ 24.

1. Dokument ,,Standardy Ochrony Dzieci/Matoletnich” jest dokumentem Placéwki

ogolnodostepnym dla personelu Placowki, rodzicéw, opiekundéw prawnych dzieci oraz
dzieci/uczestnikow zaje¢ w placowce na tablicy ogloszen do wgladu, na stronie internetowej

Towarzystwa Przyjaciot Dzieci Oddziat Miejski www.tpd.mielec.pl

ROZDZIAL. 12
ZAPISY KONCOWE

§ 25.
1. Standardy Ochrony Matoletnich obowigzuja od 15 lutego 2024 r.

2. W Placowce obowigzujg rowniez inne przepisy (Statut Placowki, Regulamin Placéwki)
wspierajace Standardy Ochrony Matoletnich:


http://www.tpd.mielec.pl/

